
新时代新闻宣传工作要用好辩证法

李 珂

党的二十大报告指出，“全面建设社会主义现代化国家，必须坚

持中国特色社会主义文化发展道路”，“巩固壮大奋进新时代的主流

思想舆论”。党的十八大以来，习近平总书记围绕党的宣传思想工作

发表了一系列重要论述，提出了一系列新思想新观点新论断，为做好

新时代宣传思想工作指明了前进方向、提供了根本遵循。新闻宣传

工作是党的宣传思想工作体系中非常重要的组成部分，承担着举旗

帜、聚民心、育新人、兴文化、展形象的使命任务。这五个方面不是简

单并列关系，而是相互联系、相互促进的有机整体。在工作实践中，

新闻宣传工作不仅要“与党和人民同呼吸、与时代共进步”，而且要

“人在哪儿重点就应该在哪儿”，以人民群众喜闻乐见的方式，弘扬正

能量、传播好声音、讲述好故事，从而更好地强信心、聚民心、暖人心、

筑同心，不断提升国家文化软实力和中华文化影响力，推动建设中华

民族现代文明。

在日常工作中，很多同志习惯用“说”这个词笼统概括新闻宣传

工作的特点。如果不从逻辑语义学角度较真儿的话，“说”字颇具概

括力、解释力地表述了各类新闻宣传工作共有的实质。但是，如果仅

将新闻宣传工作狭义地理解为“说”的工作，又有些偏颇，不得要领

了。这其中“度”的把握，就需要在新闻宣传工作中用好辩证法。掌
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握好新时代新闻宣传工作中“说”的艺术，需要处理好以下几对辩证

关系。

处理好“说”与“不说”的关系。很多同志认为新闻宣传工作就是

主要做好“说”的工作，其实，这仅概括了新闻宣传工作的一部分，从

事新闻宣传工作的人首先应该明确“不能说”的范畴和边界。乍一

看，这似乎有些矛盾，其实不然，这是新闻宣传工作中的对立统一关

系。做好新闻宣传工作，当然要说，而且要说好说准说清楚。真实性

是新闻的生命，新闻宣传工作者要根据事实进行报道，既准确报道个

别事实，又从宏观上把握和反映事件或事物的全貌。当然，生活中并

非到处都是莺歌燕舞、花团锦簇，社会上还有许多不如人意之处、甚

至还存在一些丑恶现象。作为舆论监督的载体，新闻媒体对这些现

象不是不能反映，而是要解决好如何反映的问题。要在事实准确、分

析客观的基础上做到激浊扬清、针砭时弊，在进行批评性报道的同时

还要体现对光明的歌颂、对理想的抒发、对道德的引导，鼓舞人民前

进。在这一过程中，我们要深刻理解把握新闻宣传工作的逻辑起点，

即意识形态属性。建设具有强大凝聚力和引领力的社会主义意识形

态，是宣传思想战线必须担负起的一个战略任务。对于新闻宣传工

作者而言，要对自己肩负的意识形态责任保持时刻警醒，不断解决好

“为了谁、依靠谁、我是谁”这个根本问题，坚决不能让自己的工作方

式、宣传内容和传播效果背离我们的社会主义基本制度。这就需要

新闻宣传工作者在“说”之前，首先必须要弄明白“不能说”的红线底

线，这既是工作纪律，更是职业操守。新闻宣传工作需要在实事求是

的基础上褒扬真善美、抨击假恶丑，但是决不能信口开河、恣意表达，

如果涉及较为敏感的工作内容，可以通过制度性渠道予以程序性上

报，这里面既有工作性质的特殊要求，也有工作方式的灵活处理。在
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现实工作中，只有把握好“不能说”的尺度，才能够在“能说”上更有自

由度。如果离开了“不能说”的前提，“能说”往往就会犯“南辕北辙”

的方向性错误，甚至产生负面效应。

处理好“说”与“做”的关系。物质决定意识，是马克思主义辩证

唯物主义的基本原理。恩格斯曾深刻指出：“世界的真正的统一性在

于它的物质性，而这种物质性不是由魔术师的三两句话所证明的，而

是由哲学和自然科学的长期的和持续的发展所证明的。”遵循这一观

点，最重要的就是坚持一切从客观实际出发，而不是从主观愿望出

发。从事物的属性分类来看，新闻宣传工作属于意识范畴的工作，同

样要统一到物质性上来。这里的“做”，指的就是新闻宣传工作所立

足的“实践”和“实际”，客观、真实报道已经发生了的事情。如果在新

闻宣传工作中脱离了实际，就会有漏洞、出偏差、犯错误，甚至可能犯

致命的错误；或者是对党的政策方针做机械式解读、口号式传播，结

果就是让正确的废话、漂亮的空话、格式的套话满天飞；或者是对一

些成绩做浮夸式报道、作出违背常识的结论、制造炒作的噱头等，让

人难以信服；或者是仅凭头脑发热、异想天开、无中生有等唯心主义

态度对待新闻事实，导致新闻报道失实，难以起到应有作用，甚至是

起反作用；等等。这些不切实际的新闻宣传，结果只会是让人闻之生

厌、望而生烦，宣传效果往往适得其反、得不偿失。而在日常工作中，

一些颇为荒诞的报道为何屡见不鲜？从思想根源来看，就是没有做

到一切从实际出发。所以，新闻宣传工作是要同其他工作联动的，要

建立在其他部门工作的基础上，再进行提炼、概括、传播，这就需要其

他部门首先要“做得好”“及时肯说”，才能为新闻宣传部门“说得好”

“善于说”提供有力的实践支撑。

处理好“说”与“理”的关系。马克思说：“理论一经掌握群众，就
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会变成物质力量”，“理论只要说服人，就能掌握群众；而理论只要彻

底，就能说服人。所谓彻底，就是要抓住事物的根本。”新闻宣传工作

涉及中国特色社会主义伟大事业的方方面面，而当代中国最大的客

观实际是什么？就是我国仍处于并将长期处于社会主义初级阶段。

这是我们认识当下、规划未来、制定政策、推进事业的客观基点。新闻

宣传工作需要高举中国特色社会主义伟大旗帜，深入学习贯彻习近平

新时代中国特色社会主义思想，及时将党的理论方针政策传达到祖

国的每一个角落；需要大力弘扬社会主义文化，将社会主义核心价值

观变成全体中国人民共同的价值追求；需要持续做好“两个巩固”，强

化全党全社会共同奋斗的思想基础；还需要关注社会热点问题，形成

良好的舆情导向和舆论氛围；等等。针对这些工作需要，我们不能就

理论说理论，只是做“复读机”“传声筒”，而是要善于抓住事物的根

本、阐扬彻底的理论，讲道理时必须站得高、看得远、挖得深，做党的

政策主张的传播者、时代风云的记录者、社会进步的推动者、公平正

义的守望者。我们在阐述理论的时候需要兼顾好三个逻辑：首先是

理论逻辑，即讲清楚我们为什么要这么讲；其次是历史逻辑，即讲清

楚我们的过去是什么；最后是实践逻辑，即讲清楚我们的现实是什

么。在此基础上，我们更要学会用人民群众看得清楚、听得明白、感

受得到的语言，把道理讲到位、讲得让人信服。通过摆事实讲道理，

用历史的事实、现实的事实、国外的事实、我们自己的事实、正面的事

实、反面的事实来宣扬我们的立场和主张，避免人民群众因大量接受

算法推荐的同质化信息而陷入“信息茧房”的困境，从而真正触及民

众的灵魂，使民众彻底接受某种理论观点，让我们的理论产生不同凡

响的震撼力、感染力和吸引力。

处理好“说”与“情”的关系。情与理是不可分割的统一体，两者
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相互渗透、相互依赖。没有真情实感，宣传工作者与宣传对象之间就

好比隔着“一堵墙”，道理讲得再好、讲得再透，也难以触动民众的思

想。所以，新闻宣传工作者必须融情于理，理中含情，以情感沟通促

进理性交流，以理性思维驾驭情感流动，以饱满情感打动受众，从而

增强新闻宣传的感召力。这就需要我们践行以人民为中心的发展思

想，在做宣传工作时从群众中来，到群众中去。我们的新闻宣传，只

有亲近群众，才能增强可读性，进而才能打动群众。这不是一个简单

的语言表达和文字技巧问题，而是一个“理论能否掌握群众，群众能

否掌握理论”的大问题。要充分考虑到人民群众的接受程度、阅读心

理，瞄准大众的关注焦点、民生痛点、社会热点，将丰富的理论内涵用

朴实无华的语言表达出来，将抽象的思想观点以简洁明快的话语进

行阐述。要做到这一点，就需要新闻宣传工作者提升“脚力、眼力、脑

力、笔力”，一方面要把对人民的深情体现在善于运用党的理论创新

成果为群众解疑释惑上，了解群众生活状况、把握群众思想脉搏，把

群众的期望、诉求，甚至不满、抱怨时时放在心上，带着对群众的真情

从理论高度思考解决之策；另一方面，党的创新理论是群众智慧的结

晶，要把对群众的感情自然转化成对党的创新理论的感情，依托感情

助力信仰的坚定执着，自觉回击驳斥那些混淆视听、颠倒黑白、居心

叵测的谬论。空洞乏味的说教打动不了群众，接地气、有温度的新闻

宣传才能深入人心。只有站在群众的立场上，才能将心比心地去感

受、去体验，经过多次“交换、比较、反复”，直到觉得“不吐不快”时，才

能写出有针对性、有感知度、有生命力的好作品，这样的作品不仅让

人感到活泼生动、亲切质朴，而且润物无声、不拒人于千里之外。

处理好“说”与“新”的关系。“明者因时而变，知者随事而制”。新

闻宣传工作也面临着与时俱进、常学常新的问题。习近平总书记指
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出，“宣传思想工作创新，重点要抓好理念创新、手段创新、基层工作

创新”。形势在发展变化，宣传工作的对象也就相应发生了变化，如

果不能及时跟进、及时更新，难免犯下“刻舟求剑”的错误。诸如有些

做法过去有效，现在未必有效；有些提法过去普遍流行，现在却要改

弦更张；有些探索过去不合时宜，现在却势在必行；有些规则过去不

可逾越，现在则需要突破；等等。“不日新者必日退”，面对世界格局的

风云变幻，面对新发展阶段的新态势新情况新问题，面对人工智能、

大模型、大数据等技术的广泛运用，做好今天的新闻宣传工作，比以

往任何时候都更需要创新。抓好理念创新，就是要打破思维定势，以

更宏大的视野、更开阔的思路、更高远的境界处理好新闻宣传工作与

中心工作的关系，及时回应各社会阶层新的诉求，及时研判社会涌现

的新型问题，及时关注广大网民喜闻乐见的新兴媒体，以持续增强工

作的吸引力、感染力。抓好手段创新，就是要敢于善于用新技术新手

段新机制，加强全媒体传播体系建设，创新媒体传播方式，用主流价

值导向驾驭算法，占领融媒体时代信息传播制高点。新闻宣传工作

者要解决好“本领恐慌”问题，积极主动、灵活自如、有理有据地与社

会各界互动交流，不是回避而是主动参与和设置大众普遍关心的议

题，通过权威发布、信息公开、数据解读、案例分析等方式，成为有效

引导舆情舆论的行家里手。抓好基层工作创新，就是要扎实做好抓

基层、打基础的工作。“知屋漏者在宇下，知政失者在草野。”与其他工

作一样，新闻宣传工作的服务对象在基层，工作主体在基层，任务落

实靠基层，工作的“最后一公里”需要在基层完成。只有持续推动基

层宣传工作创新，才能充分发挥宣传、动员、教育和引导作用，新闻宣

传的使命任务才能真正得以完成。

习近平总书记深刻指出，“宣传工作是党的一项极端重要的工
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作，是中国共产党领导人民不断夺取革命、建设、改革胜利的优良传

统和政治优势”。新时代新闻宣传工作者要守正创新，强底气、树正

气，牢牢掌握意识形态领域工作领导权，占领意识形态领域主阵地，

在“乱花渐欲迷人眼”的诱惑干扰面前，保持“乱云飞渡仍从容”的政

治定力，做到守土有责、守土负责、守土尽责，“身子往下探、眼睛往下

看”，把握社会脉搏，了解群众需求，把基层工作创新当作一项基础性

工程抓紧抓好，让党的创新理论“飞入寻常百姓家”，把党的政策主张

转变为群众的自觉行动，从而激发亿万群众的积极性主动性创造性，

凝聚起党心民意的强大合力，为全面建设社会主义现代化国家、全面

推进中华民族伟大复兴而团结奋斗。

（本文作者：中国劳动关系学院党委宣传部部长、研究员）
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