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摘    要

 开放政府数据成为大数据时代政府改善公共治理的有效手段,自2012年起全国多省市政府开展开放政府数据建设工作。虽然我国政府掌握着社会80%以上的大数据资源，但实施效果并不理想。存在数据量少、质量不高、再利用程度低等问题，社会需求难以满足。论文认为问题产生的原因在于当前中国政府大数据建设的能力还比较低，难以有效促进开放政府数据的建设，因此有必要探讨当前中国政府如何有效构建政府大数据能力进而支撑起开放数据建设。论文在梳理国内外文献的基础上，借鉴赫尔比希（Natalie Helbig）开放政府建设模型的重要环节，将政府大数据能力分为推进数据共享、数据公开、 数据监管、数据再利用等内容的能力，基于创新扩散理论，从组织层面构建政府大数据能力建设分析框架，并以上海市区县级政府为背景加以实证分析。研究发现：在组织层面，组织支持，组织兼容，公平创新的组织文化对政府大数据能力起正向影响；集权的组织结构起负向影响；权力距离在集权的组织结构与政府大数据能力的关系中起反向调节作用，而信息架构在组织支持与政府大数据能力的关系中起正向调节作用。


关键词：大数据能力；组织要素；权力距离；信息架构
               

Abstract
    To a large extent, a change of the state’s fiscal regime would help to reshape governing institutions of it. Therefore, it is critical to restructure the fiscal regime in the enterprise of state-building. The history of western state-building had experienced two significant fiscal transformations, i.e., from “domain-state” to “tax-state” and then to “budget-state.” A budget state is one governing the extraction and deployment of financial sources according to modern budgeting institution. It holds two basic characteristics such as fiscal centralization and budgetary supervision by the legislature. With the establishment of budget state, the governing of these states had become more efficient and accountable. China, since the 1978 economic reform, has been gradually transformed from an “owner-state” to a “tax-state.” With the initiation of the budget reform since 1999, China has been moving toward a “budget state.” However, for China to be a budget-state, there are many challenges ahead. While budgetary supervision must be taken into a serious consideration, fiscal centralization needs to be further strengthened. 


Key words: Fiscal transformation, State-building, Budget State
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第一章  绪    论

以医务人员为研究对象进行抽样调研，能客观了解当前卫生体制改革阶段的难点和着眼点，为我国新医改方案的进一步完善提供依据。本章重点阐述了研究背景及研究的理论和实践意义；在对相关核心概念界定的基础上较系统地梳理了国内外研究文献和实践经验；详细交代了研究对象、思路、方法和技术路线。


第一节  研究背景

随着医疗体制改革的不断深入和民营及个体医疗机构的鼓励入驻，中国的医疗行业正在悄悄发生着变革。公立医院作为医疗体系中占有重大份额的成员，在面临稳定医疗队伍和占领有利发展地位过程中，遭遇着前所未有的巨大竞争与挑战。
“67%的医生曾连续工作36小时以上”、“83%的医生称同事中有人患癌症”、“75%的医生职业认同感逐年下降”……一项“中国医生生存状况调查”反映了中国医生生存的部分现状。与此同时，在对百姓进行的调查显示，仅20.80%的人认为医生是“白衣天使，很光荣”，43.61%的人称这一行业“费力，但不讨好”
。2013年10月26日，浙江温岭第一人民医院的三名医生被一名男子捅伤，其中一人因抢救无效死亡，其余两人重伤，造成此恶性事件的理由居然是患者主观认为医生治疗失误。而事后当地政府的消极处理措施更是引起了医生群体的强烈不满。医生被杀、护士被劫持，一次次血淋淋的残酷的现实背后，把医患双方推向了持刀相见的境地。在2012年3月哈尔滨杀医案发生后，一项令人震惊的调查结果是65%的网民对医生被杀表示高兴。将刀捅向医生的可能只是偏执扭曲的极少数，对医生抱有敌意的却是大多数

了很多规律，更为严重的是，网上有一个医生的孩子说：“如果她从医，她妈妈是绝不会答应的！”为什么医生不让自己的子女当医生呢？……
……
第二节  研究的目的和意义

一、研究的目的 
本文主要探讨上海市公立医院医务人员的职业认同与组织支持的相关性，由于目前对组织支持在医务人员职业认同影响的研究少有报道。我们对上海市二、三级公立医院的医疗工作者进行了抽样调查研究，以了解上海市公立医院医务工作者的职业认同和组织支持现状，并分析相关维度的交互效应，在此基础上，通过引入组织支持变量，探究其在职业认同方面起到的作用。然后，研究调查问卷中医疗工作者出现的职业认同的不同情况，以进行相关管理方面制度的改进与完善。
二、研究的意义

随着社会经济的发展和物质生活的不断丰富，精神关怀和人性化管理逐渐成为管理学的重点研究内容。目前，经营人力资源的首要问题就是组织支持。迄今为止，国内外对组织支持理论有一定研究，但是不够深入。目前在我国，组织支持的研究理论和成果较为匮乏，而且对组织支持的研究落后于西方二十多年，现在与国外比较起来，对医务人员的组织支持理论的研究已经迫在眉睫。
新世纪企业的竞争是科技的竞争，更是人才的竞争

    1.以人为本的科学发展观也要求我们必须重视对人力资源的管理，只有更好的利用了人才，才能取得竞争的胜利。人们对于相应的对象的感情及心理印象叫做认同度，它影响着人们对于该事物的选择和判断。而作为一名医疗工作者，其职业认同度决定了其对自己工作的看法和投入的感情，决定了他在日常工作中的行为表现，同时，也将直接影响其对患者的态度和医疗质量。因此，在职业认同方面，要客观的管理医务人员，要切实的调查医务人员的工作热情度和对待工作的态度，这也是目前医院管理人力的重中之重，它可以使得医院以及医务人员和谐发展

第七章  结论和建议

随着医疗体制改革的不断深入和医患问题的层出不穷，迫切需要有效措施与方法改变当前的局面，回归医疗领域的专业化和职业化，促进医患关系和谐共处。本章将基于之前的调研报告结果，得出本文结论并提出相应的对策与建议，以供有关部门参考。


第一节  研究结论和建议

一、实证研究结论

    研究结果显示上海市公立医院医务人员的职业认同度主要分为自我认同、环境认同与社会认同，其中环境认同与社会认同是职业认同度较低的主要因素，其原因可能是当前社会舆论环境下，不断出现的医患纠纷与伤害医务人员事件，对医务工作者的职业成就感产生巨大的冲击，甚至出现自我否定以及离职逃逸。由于缺乏完善的医疗纠纷处理法规以及对医务人员自身安全的保证措施，导致医务人员对职业甚至产生恐惧感，害怕工作会导致性命丧失，这是世界都难以想象的中国医务人员的当前处境。
对医务工作人员的组织支持感知程度进行研究，寻找福利保障、工作配合和价值认同程度三个因子。在对组织支持感知程度进行测量的时候，福利保障、工作配合对医生的影响最大。在这之中，福利保障主要体现在人文关怀与个人休假制度的保障，使医务人员劳逸结合，有充分的精力迎接每一天的繁重的工作任务，同时在薪酬及奖惩制度方面做到公平公正，使医务人员脱离复杂的人际关系负累，专心致志提高专业技能，努力为患者服务。在工作配合方面，医务人员感受到医院愿意为医务人员供应工作进修和提升的机会，关注医生的建议，能够给医生带来帮助，解决他们的烦恼。
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黑体三号，加粗居中，字间空2个字符,段前段后0.5间距。








宋体小四号加粗





宋体小四号





宋体五号





页眉标题与各章标题一致，宋体小四号，居中。





黑体三号，加粗居中。字间空2个字符。标序与标题之间空2个空格。每章需要章导语，3至4行为宜。段前段后0.5间距。





空一行               





空一行               





空一行               





黑体四号，居中。标序与标题之间空2个空格。段前段后0.5间距。





行间距20磅，段前后0.5间距 。             





宋体小五号，单倍行距，段前后0间距。英文注释Times New Roman小五号。             





注释有两种用途:一是对有关概念、叙述、信息的追加解释；二是对有关数据、指引文献出处的说明。注释采用脚注形式，序号用(((标注，并与文中的内容相对应。


统计表、统计图或其他示意图等，均用阿拉伯数字分章编号，后加冒号并注明图、表名称；表号及表名须标注于表的上方，图号及图名须标注于图的下方，末尾不加标点符号。例：“表1-1……”、“图3-1……”等；如图（表）下有标注补充说明或资料来源，格式为先标注补充说明，再另起一段标注资料来源（后不加句点），具体为：“注”须标注于图表的下方，以句号结尾；“资料来源”须标注于“注”的下方，并按“正文引用”格式标注文献。


。











空一行               





空一行               





宋体小四号加粗。





段前段后0.5间距，行间距固定值20磅。





宋体小四号，末尾不加标点。





空一行





空一行





空一行





宋体五号





空1行





宋体小四号加粗





段前段后0.5间距，行间距20磅。宋体五号。





空1行





黑体三号，加粗居中。标序与标题之间空2个空格。





宋体，小四号





空1行





空1行








� 本论文模板每个部分不是出自一篇论文，前后篇并不相连，只是提供格式参考。


� 李颖：《医生的收入与付出》，《科技日报》，2013年8月29日，第2版。


� 整个参考文献按中文在前，英文在后排列，用数字加方括号（如[1]、[2]）按先后次序标注。中文按照汉语拼音的字母顺序排列，英文按照英文字母顺序排列。
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